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Om tot een goed advies te kunnen komen is focus en een helder
speelveld essentieel. Promista levert diverse middelen om de
situatie in kaart te brengen. Deze zijn in

te delen in drie varianten:

e Intakegesprek

 (Maturity) scan

e Kwalitatief onderzoek

De complexiteit van zowel de omgeving als de uitdaging bepalen
welke analysetool het beste past.
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Een goed advies gaat verder dan alleen een antwoord op de vraag.

Promista kijkt bij het uitbrengen van haar (PPM) adviezen altijd

naar vier elementen, samengebracht in het OPTImaal model:

e Hoe ziet de organisatie eruit en wat zijn de verschillen ten
opzichte van de gewenste situatie?

* Welke processen worden geraakt en/of zijn aanpassingen
hierin noodzakelijk?

e Voldoet de techniek (tooling] aan de wens? Welke wijzigingen
zijn nodig?

e |s duidelijk welke informatie gewenst is en sluit dit aan op

de andere thema's?
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De Promista-aanpak onderscheidt zich door een viertal

kenmerken:

e Met behulp van heldere doelen en een roadmap proberen we
onze resultaten altijd meetbaar te maken.

e We streven naar een goede samenwerking tussen alle
betrokkenen.

e Dit doen we om de acceptatie binnen de organisatie te
kunnen borgen.

e We realiseren een duurzame oplossing.



